Instrukcija uznémumiem, kam Neste mobilaja aplikacija ir DALITIE KONTI

Dalttie konti - vairaki Neste mobilas aplikacijas lietotdji ir registréjusies mobilaja aplikacija ar
vienu un to pasu e-pasta adresi.

Lai péc autentifikacijas mainas batu iesp&jami norékini ar Neste mobilo aplikaciiju, jasu
uznémuma ir javeic sekojosas darbibas:

1.

2.

Jisu uznémuma Ekstraneta administrators

Ekstraneta "Kartes" sadala nepiecieSams atcelt konkréta lietotaja karti, lai péc tam to atkal
aktiviz&tu no jauna, nosatot jaunu aktivizacijas kodu.

o NOSUTIT AKTIVIZACIIAS
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At|autie produkti * Papildus iespéjas
| Dizeldegviela

R Uzadt nobraukumu

® Meste dizeldegviela (Futura Diesel, Pro Diesel, Neste My
atjaunojama dize|degviela) + AdBlue /| B Uzradt transporta parka uzskaites numuru

Neste My atjauncjama dizeldegviela + AdBlue /B Atlaut attainato uzpil
~ \tjaut attalinato uzpild

Neste benzing (Futura 95, Futura 98
| Vgjstikiu Skidrums

Blektrouzlade

&] ATCELT KART! [ SAF AN )

Nosutiet atkartoti virtualas kartes aktivizacijas kodu Neste mobilas aplikacijas lietotajiem,
kuriem Neste mobilaja aplikacija bija jaregistré jauns lietotaja konts (jo viniem nebija
unikalas piek|uves e-pastam, ar kuru vini bija registréjusies Neste mobilaja aplikacija, vai
vinu lietotaja konts nebija e-pasta formata).

Qe NOSUTIT AKTVIZACHAS
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Vai vélies atjaunot virtualas kartes darbibu un nosatit aktivizacijas kodu lietotajam?
/| Ja, es vélos aktivizeét Neste virtualo karti un nosatit aktivizacijas kodu lietotajam.

Telefona numurs *

levadi telefona numuru internacionala formata, piem. +37 1X00C0XX

Neste mobilas aplikacijas lietotaji:

Izrakstieties no Neste mobilas aplikacijas.

Registréjiet jaunu lietotaja kontu ar e-pasta adresi, kurai jums ir personiga piekjuve un
kas ir unikala konkrétajam Neste mobilas aplikacijas lietotajam.

! Ekstraneta lietotgfs no jauna aktivizé Neste Bizness virtualo karti. Jums jasagaida jauns
aktivizacijas kods, lai varétu Neste mobilajai aplikacija no jauna pievienot Neste Bizness
virtualo karti.

Sanemiet aktivizacijas kodu, izmantojot SMS, un pievienojiet jauno Neste Bizness virtualo
karti savai Neste mobilajai aplikacijai.



